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Progettare un’antenna su 
misura non è solo una sfida tecnica, 
ma un processo di collaborazione che 
richiede chiarezza, responsabilità e 
una visione condivisa tra Cliente e 
Fornitore.  

Questo articolo nasce dall’esperienza 
maturata su numerosi progetti e ha 
l’obiettivo di evidenziare quali 
condizioni aumentano 
concretamente le probabilità di 
successo di una soluzione custom. 

Dalla definizione delle reali motivazioni 
tecniche alla qualità delle informazioni 
condivise, dalla gestione dei ruoli 
decisionali alla stabilità dei requisiti, 
fino alla validazione delle prestazioni e 
alla pianificazione dei tempi, vengono 
analizzati gli aspetti chiave del 
rapporto Cliente-Fornitore. 

I comportamenti descritti non sono 
giudizi assoluti, ma riferimenti pratici 
per impostare una collaborazione 
consapevole, orientata al corretto 
funzionamento del sistema e al 
raggiungimento degli obiettivi 
prefissati. 
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1. Introduzione. 

Progettare e realizzare un’antenna professionale su misura 
non è solo un’attività tecnica. Prima di tutto è un processo di 
collaborazione tra Cliente e Fornitore, nel quale la 
condivisione di alcuni valori fondamentali incide in modo 
diretto sulla probabilità di successo del progetto stesso. 

Nel corso della nostra esperienza abbiamo osservato che 
molti progetti incontrano difficoltà non per limiti tecnologici, 
ma per una configurazione non ottimale del rapporto 
Cliente–Fornitore: obiettivi non pienamente condivisi, 
aspettative non allineate, informazioni incomplete o una 
diversa visione di ciò che significa “successo”. 

Quando invece le due parti condividono gli stessi principi di fondo — chiarezza, responsabilità tecnica, 
trasparenza, collaborazione — il percorso può essere affrontato con maggiore consapevolezza e con un 
rischio sensibilmente ridotto. 

Lo scopo di questo articolo è proprio quello di esplicitare questi valori e di descrivere come il rapporto di 
collaborazione dovrebbe essere impostato per migliorare efficienza e risultato nello sviluppo di un’antenna 
professionale su misura. A tal proposito, i comportamenti che verranno descritti come “positivi” o “critici” 
non sono da intendersi in senso assoluto, ma in relazione alla buona riuscita della collaborazione. 

L’obiettivo è quello di offrire un riferimento chiaro a chi riconosce in questo approccio il modo più efficace di 
collaborare su attività tecniche e tecnologiche complesse. 

2. Quando ha davvero senso progettare un’antenna su misura. 

Progettare un’antenna professionale su misura ha senso solo quando esiste una reale motivazione tecnica. 

Il punto di partenza non è il solo desiderio di avere una soluzione personalizzata, ma la consapevolezza che 
le antenne standard disponibili sul mercato non risultano compatibili con l’applicazione specifica che si vuole 
sviluppare. 

Se esiste già un’antenna commerciale in grado di funzionare correttamente nel contesto di utilizzo previsto, 
non esiste una ragione tecnica per sviluppare un prodotto su misura. In questi casi, la scelta di una soluzione 
custom può eventualmente rispondere a esigenze di natura commerciale o strategica, ma non a una 
necessità progettuale. Per questo motivo, il primo passo fondamentale è avere ben chiaro in cosa le antenne 
standard non soddisfano i requisiti richiesti: non chiarire questo aspetto rende difficile definire obiettivi 
coerenti, valutare la fattibilità del progetto e stabilire criteri di successo condivisi. 

Un’antenna professionale su misura viene progettata per fornire le massime prestazioni in determinate 
condizioni operative. 

Affinché questo sia possibile, devono essere chiaramente definiti: 

- gli obiettivi dell’intero sistema; 

- le modalità di installazione tipiche; 

- il contesto reale in cui l’antenna dovrà operare. 

Solo a partire da questi elementi sarà possibile distinguere tra requisiti necessari, indispensabili per il corretto 
funzionamento del sistema, e “desiderata”, che possono aggiungere valore ma solo se tecnicamente 

“Penso che le persone migliori siano 

quelle che vedono la tecnologia 

come un mezzo di espressione 

artistica. Chi ha costruito il 

Macintosh erano musicisti, poeti, 

artisti e storici che facevano anche 

gli scienziati informatici.” 

Steve Jobs, Apple 
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compatibili. Confondere questi due livelli porta spesso a 
compromessi che riducono l’efficacia della soluzione 
finale. 

In sintesi, un’antenna su misura non è una scelta “a priori”, 
ma la conseguenza di un’analisi tecnica consapevole, 
condivisa fin dall’inizio tra le due parti. 

Per impostare correttamente il progetto fin dalle prime 
fasi:  

- il Cliente dovrebbe verificare l’esistenza di una reale 
motivazione tecnica alla base della richiesta e chiarire in 
modo trasparente in cosa le soluzioni standard non risultano adeguate; 

- il Fornitore dovrebbe valutare questa motivazione in modo oggettivo, confermare o meno la reale 
necessità di una soluzione custom e aiutare il Cliente a impostare correttamente il progetto fin dalle fasi 
iniziali. 

Quando questa valutazione iniziale viene condivisa in modo chiaro, la scelta di sviluppare un’antenna su 
misura non nasce da un presupposto generico, ma da una reale esigenza tecnica, riconosciuta e compresa da 
entrambe le parti. 

3. Definire correttamente obiettivi, requisiti e scenario applicativo. 

Una volta chiarito che esiste una reale motivazione per progettare un’antenna professionale su misura, il 
passo successivo è definire correttamente cosa si vuole ottenere e in quali condizioni l’antenna dovrà 
operare. 

Un errore frequente è concentrarsi esclusivamente sulle prestazioni della sola antenna, senza considerare 
l’intero apparato. Gli obiettivi devono quindi essere definiti a livello di sistema, tenendo conto 
dell’applicazione finale, delle modalità di utilizzo e del contesto reale di impiego. 

È fondamentale che siano chiari fin dall’inizio i requisiti del progetto (elettrico, meccanici, ambientali), che 
possono essere chiaramente indicizzati secondo la logica MoSCoW, ovvero:  

• M - Must have: Requisiti fondamentali e obbligatori; 

• S - Should have: Requisiti importanti, ma non vitali; 

• C - Could have: Requisiti utili ma secondari (i veri e propri “desiderata”); 

• W - Won't have: Requisiti che non verranno inclusi in questa fase. 

 

Questa distinzione è essenziale. Un’antenna su misura è tanto più efficace quanto più è focalizzata 
sull’obiettivo principale per cui viene progettata: cercare di soddisfare contemporaneamente requisiti non 
compatibili tra loro porta inevitabilmente a compromessi che riducono le prestazioni complessive od 
aumentano inutilmente complessità e costi di sviluppo. 

Altrettanto importante è definire con precisione la situazione operativa reale: 

- modalità di installazione tipiche; 

- integrazione meccanica ed elettrica nel sistema; 

- ambiente di utilizzo. 

"Non accettare mai specifiche 

contrastanti dai burocrati. Se ti 

chiedono un aereo che voli a Mach 3 e 

che atterri su una portaerei corta, digli 

di scegliere quale delle due cose 

vogliono sacrificare prima che tu 

metta mano alla matita." 

Clarence Kelly Johnson, Lockeed 
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Un’antenna professionale custom non è progettata per “funzionare bene in generale”, ma per fornire il 
massimo delle prestazioni in condizioni specifiche: se queste condizioni non sono chiaramente definite, 
diventa difficile valutare la fattibilità del progetto e stabilire criteri oggettivi di successo. 

Definire correttamente obiettivi, requisiti e scenario applicativo significa quindi creare un riferimento 
condiviso che guiderà tutte le scelte successive. È su questa base che il progetto può essere impostato in 
modo coerente, controllabile e orientato al risultato. 

È inoltre importante che il Cliente sia consapevole del fatto che un’antenna professionale su misura viene 
progettata per una specifica applicazione e per uno specifico contesto operativo. Il suo utilizzo al di fuori di 
questo perimetro non può essere dato per scontato e non garantisce il mantenimento delle prestazioni per 
cui è stata progettata. 

Qualsiasi ulteriore impiego, diverso da quello definito in fase di progetto, deve essere analizzato e valutato 
accuratamente insieme al Fornitore, che ha il compito di trasmettere motivazioni tecniche chiare a supporto 
della fattibilità o delle eventuali limitazioni della nuova applicazione. 

Affinché gli obiettivi possano tradursi in requisiti tecnici realmente efficaci:  

- il Cliente dovrebbe chiarire fin dall’inizio quali sono gli obiettivi fondamentali del sistema, distinguendoli 
da quelli opzionali, e descrivere in modo accurato le condizioni di impiego e di installazione previste; 

- il Fornitore dovrebbe verificare la coerenza tecnica di questi obiettivi, evidenziare eventuali criticità e 
aiutare il Cliente a tradurre le esigenze di sistema in requisiti tecnici realistici e misurabili. 

Solo a partire da un quadro iniziale definito e condiviso è possibile tradurre gli obiettivi del sistema in criteri 
progettuali chiari e verificabili.  

4. Il valore delle informazioni: perché il contesto fa la differenza. 

Una volta chiariti gli obiettivi e il 
perimetro applicativo, la riuscita del 
progetto dipende in modo diretto dalla 
qualità e completezza delle informazioni 
condivise. 

Un’antenna non è un componente 
isolato: interagisce con l’ambiente, con 
le strutture meccaniche, con i materiali 
circostanti e con l’intero sistema in cui è integrata. Per questo motivo, immaginare che un’antenna possa 
funzionare allo stesso modo in qualsiasi contesto è un errore, soprattutto quando si parla di soluzioni 
progettate su misura. 

Nella pratica, le informazioni che più spesso mancano o risultano incomplete riguardano proprio 
l’applicazione reale e il contesto operativo. In alcuni casi il Cliente è restio a fornire dettagli sull’applicazione 
per timore di esporre un’idea o una soluzione ritenuta strategica. Questa preoccupazione è comprensibile, 
ma dal punto di vista tecnico diventa un limite: è difficile progettare l’antenna ideale se non si conosce ciò 
che l’intero sistema dovrà fare. 

In questo contesto, è dunque fondamentale definire un perimetro chiaro delle informazioni rilevanti per il 
progetto. All’interno di questo perimetro rientrano tutti i dati necessari a identificare e progettare la 
soluzione tecnica più adatta al sistema in esame. 

Il Fornitore si impegna a indicare in modo trasparente quali informazioni siano effettivamente necessarie e 
a utilizzare tali dati esclusivamente per sviluppare la soluzione proposta, evitando di estendere il confronto 

"Abbiamo passato tre settimane a firmare carte per 

non fargli dire niente alla concorrenza. Poi ho scoperto 

che non potevano dirlo neanche a me. Il problema non 

è che il progetto è top-secret; il problema è che è un 

segreto anche per chi lo paga." 

Bob Widlar, Silicon Valley 
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a richieste di dettaglio che non risultano funzionali 
alla progettazione dell’antenna. Allo stesso tempo, 
il Cliente si impegna a fornire tutte le informazioni 
richieste all’interno di questo perimetro.  

Questa delimitazione consente di mantenere il 
dialogo tecnico focalizzato, efficiente e orientato 
all’obiettivo, tutelando sia la qualità del risultato sia 
il corretto utilizzo delle competenze di entrambe le 
parti. 

In questo contesto, ci preme sottolineare un 
aspetto frequentemente sottovalutato: le modalità 
di installazione.  

Piccole differenze tra installazione descritta e 
installazione reale possono avere effetti significativi 
sulle prestazioni. Ad esempio, una variazione nella 
posizione dell’antenna rispetto a una superficie 
metallica, la presenza di un cablaggio vicino 
all’elemento radiante, l’impiego di un materiale 
plastico diverso da quello previsto o una diversa 

modalità di fissaggio possono modificare il comportamento elettromagnetico del sistema. In questi casi, 
l’antenna non lavora più nelle condizioni per le quali è stata progettata e le prestazioni misurate o previste 
possono non essere pienamente rappresentative del funzionamento reale.  Un’antenna su misura può offrire 
prestazioni superiori a una standard solo se è adattata con precisione all’ambiente in cui verrà inserita. In 
molti casi, conoscere a fondo questo ambiente permette non solo di evitare problemi, ma anche di sfruttarne 
alcune caratteristiche a proprio vantaggio. 

Per quanto riguarda la riservatezza che il Fornitore è tenuto a garantire, è importante chiarire che le 
informazioni fornite dal Cliente dovrebbero essere trattate sempre con la massima cura e confidenzialità, 
come parte integrante del rapporto professionale, indipendentemente dalla presenza di accordi formali. La 
disponibilità alla firma di un NDA va quindi intesa come uno strumento che abilita uno scambio di 
informazioni bidirezionale ed esaustivo, a beneficio del progetto. 

In assenza di informazioni sufficienti a garantire un risultato affidabile, la scelta più responsabile è richiedere 
approfondimenti sugli aspetti ritenuti critici o, se necessario, sospendere l’avvio del progetto fino al verificarsi 
di condizioni adeguate. 

Per rendere lo scambio di informazioni realmente utile al progetto:  

- il Cliente dovrebbe fornire informazioni complete e realistiche sull’applicazione, sul contesto operativo e 
sulle modalità di installazione, comprendendo che la trasparenza tecnica è uno strumento di tutela del 
risultato; 

- il Fornitore dovrebbe trattare tutte le informazioni fornite con la massima cura e riservatezza, indicare 
con chiarezza quali sono quelle indispensabili al buon 
esito del progetto, spiegare l’impatto che queste hanno 
sulle prestazioni e utilizzare tali dati per progettare una 
soluzione realmente ottimizzata. 

Quando lo scambio di informazioni è aperto e strutturato, 
il progetto può essere affrontato con maggiore 
consapevolezza e con un livello di rischio 
significativamente ridotto.  

"Più l'accordo di riservatezza è 

restrittivo e vincolante, meno i dati 

che riceverai saranno utili per risolvere 

il problema." 

Legge di Finangle 
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5. Ruoli chiari e responsabilità tecniche nel processo decisionale. 

In un progetto di antenna su misura, la qualità 
delle decisioni è tanto importante quanto la 
qualità della progettazione: per questo motivo è 
fondamentale che ruoli e responsabilità siano 
chiari fin dall’inizio, evitando ambiguità che 
possono compromettere il risultato finale. 

Dal punto di vista operativo, è essenziale che il 
Cliente individui al suo interno un referente 
tecnico unico per il progetto. Al contrario, la 
mancanza di un referente chiaro o la presenza di più decisori con visioni non allineate introduce un rischio 
significativo. Decisioni rimandate, rimesse in discussione o prese “a metà” rallentano il progetto e ne 
riducono la coerenza. In questi casi, anche una progettazione tecnicamente corretta può perdere efficacia. 

Per quanto riguarda le decisioni tecniche sull’antenna, è fondamentale chiarire un principio di responsabilità: 
è importante che ogni decisione venga affrontata nel rispetto delle competenze specifiche di ciascuna parte. 
Il Fornitore, in quanto specialista del proprio settore di competenza, ha la responsabilità di proporre soluzioni 
tecnicamente coerenti, segnalare limiti e valutare l’impatto delle scelte sulle prestazioni del sistema. Il 
confronto e la mediazione fanno parte del processo e, quando possibile, si lavora per individuare il miglior 
compromesso tecnico. Esiste tuttavia un limite che non può essere superato senza compromettere il risultato 
finale. Quando una richiesta del Cliente rischia di ridurre la funzionalità dell’antenna o di rendere 
irraggiungibili i requisiti definiti, è necessario che il Fornitore lo segnali con chiarezza, spiegandone le 
motivazioni tecniche. In questi casi, per tutelare il successo del progetto, è importante che la decisione finale 
venga presa tenendo conto della valutazione tecnica del Fornitore e delle conseguenze che eventuali scelte 
alternative potrebbero avere sulle prestazioni del sistema.  

È naturale che, in ambiti altamente specialistici, possano emergere dubbi o timori legati alla scarsa familiarità 
con alcuni aspetti tecnici. In questi casi, il ruolo del Fornitore è quello di comunicare spiegazioni chiare e 
motivate, aiutando il Cliente a comprendere le ragioni delle scelte progettuali. Allo stesso tempo, la 
realizzazione di un’antenna professionale su misura richiede che il Cliente possa fare affidamento sulle 
competenze del partner tecnico incaricato dello sviluppo, all’interno di un confronto trasparente e motivato. 
Il compito del Fornitore non è imporre una soluzione, ma proporre scelte progettuali coerenti con gli obiettivi 
condivisi e orientate alla funzionalità complessiva del sistema.  

Questo approccio nasce dalla necessità di mantenere coerenza tra obiettivi, vincoli applicativi e scelte 
progettuali. Solo in questo modo il Fornitore può assumersi con serietà il proprio ruolo tecnico e contribuire 
in modo responsabile al raggiungimento del risultato finale.  

Per rendere il processo decisionale più chiaro ed efficace:  

- il Cliente dovrebbe individuare al suo interno un referente 
tecnico unico, in grado di prendere decisioni consapevoli e 
tempestive, e valorizzare le competenze specialistiche del 
Fornitore nelle scelte tecniche relative all’antenna; 

- il Fornitore dovrebbe presidiare con responsabilità le decisioni 
tecniche di propria competenza, spiegare in modo trasparente le 
motivazioni delle scelte proposte e segnalare con chiarezza 
quando una richiesta può introdurre criticità per il 
raggiungimento degli obiettivi condivisi.  

"I progetti falliscono raramente perché 

mancano le competenze tecniche per risolverli. 

Falliscono quasi sempre perché le decisioni 

tecniche vengono prese da chi ha l'autorità 

politica o commerciale, e le decisioni 

commerciali da chi ha la competenza tecnica." 

Norman Augustine, ex CEO di Martin Marietta 

"Il problema fondamentale 

dell'ingegneria non è costruire la cosa 

giusta, ma avere il coraggio di dire che 

la cosa che ti viene chiesta è 

strutturalmente sbagliata prima che 

venga costruita." 

Wernher Von Braun 
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Quando ruoli e responsabilità sono definiti in modo chiaro e condiviso, il processo decisionale diventa più 
efficace e il progetto può avanzare con maggiore coerenza e affidabilità.  

 

Rivisitazione ad hoc della famosa vignetta dell’altalena nel Project Management 
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6. Stabilità dei requisiti e gestione consapevole dei cambiamenti. 

Come già più volte ricordato, un’antenna 
professionale su misura raggiunge prestazioni elevate 
perché viene progettata attorno a un insieme 
coerente di requisiti. Per questo motivo, la stabilità 
degli obiettivi definiti all’inizio del progetto è una 
condizione essenziale per ottenere un risultato 
affidabile. 

Nella fase iniziale è quindi fondamentale che le 
richieste del Cliente vengano chiarite in modo 

completo e formalizzate in un documento di riferimento condiviso. Questo documento rappresenta la base 
tecnica del progetto e consente di valutare le scelte progettuali in modo coerente lungo tutto il suo 
svolgimento. 

Nella pratica, può accadere che durante il progetto emergano nuove esigenze o che una migliore 
comprensione del sistema porti a considerare alcune modifiche ai requisiti iniziali: questo è un aspetto più 
che legittimo e fisiologico nei progetti tecnici complessi e multidisciplinari. Tuttavia, ogni cambiamento deve 
essere valutato con attenzione per comprendere se sia tecnicamente fattibile senza compromettere 
l’obiettivo finale, oppure se introduca compromessi che incidono in modo significativo sulle prestazioni 
dell’antenna e del sistema nel suo insieme. 

Alcuni ambiti risultano particolarmente sensibili, come le modalità di installazione o i vincoli meccanici. 

Anche variazioni apparentemente marginali in questi aspetti possono avere un impatto rilevante sulle 
prestazioni e richiedono quindi un’analisi tecnica approfondita prima di essere accettate. 

Un caso frequente riguarda l’evoluzione del prodotto durante lo sviluppo: l’aggiunta di componenti 
elettronici nelle vicinanze dell’antenna, la riprogettazione del layout interno o l’inserimento di elementi 
metallici per esigenze strutturali possono alterare le condizioni previste in fase di progettazione. Anche se 
queste modifiche non coinvolgono direttamente l’antenna, possono influenzarne il funzionamento e rendere 
necessarie nuove verifiche per assicurare il mantenimento delle prestazioni richieste.  

Il ruolo del Fornitore è quello di valutare in modo oggettivo l’impatto di ogni richiesta di modifica, 
chiarendone le conseguenze tecniche e indicando se il cambiamento è compatibile con gli obiettivi definiti o 
se richiede una revisione del progetto. Questa valutazione fa parte della competenza specialistica del 
Fornitore ed è sempre orientata al successo dell’intero sistema. 

In sintesi, una gestione consapevole dei cambiamenti e delle modifiche in fase di sviluppo rappresenta un 
elemento chiave del rapporto Cliente–Fornitore, perché consente di valutare ogni variazione in funzione del 
suo impatto reale sul risultato finale.  

Per gestire i cambiamenti senza compromettere la coerenza del progetto:  

- il Cliente dovrebbe definire i requisiti con la massima chiarezza fin dall’inizio e valutare con attenzione 
ogni richiesta di modifica, considerandola come una scelta che può influire su prestazioni, tempi e costi; 

- il Fornitore dovrebbe analizzare ogni cambiamento in modo strutturato, spiegandone l’impatto tecnico e 
indicando con trasparenza quando una modifica è compatibile con il progetto o quando rende necessaria 
una sua revisione. 

Gestire i cambiamenti in modo consapevole significa preservare la coerenza del progetto e mantenere il focus 
sull’obiettivo condiviso: la funzionalità complessiva del sistema. 

 

"Il pericolo principale non è il grande 

cambiamento radicale, ma l'accumulo di piccole 

modifiche successive. Ciascuna sembra 

tollerabile, ma insieme distruggono la coerenza 

strutturale del progetto, trasformando un 

sistema elegante in un mosaico confuso." 

Fred Brooks, IBM 
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7. Misure, validazione e corretta interpretazione delle prestazioni. 

Nel progetto di un’antenna professionale su misura, la 
definizione del successo passa inevitabilmente dalla misura 
e dalla validazione delle prestazioni. Tuttavia, perché 
questo processo sia efficace, è fondamentale che le due 
parti condividano fin dall’inizio come i risultati verranno 
valutati e come dovranno essere interpretati. 

All’avvio del progetto, sulla base delle informazioni e degli 
obiettivi condivisi, vengono definiti i requisiti tecnici che 
l’antenna deve soddisfare. Il compito del Fornitore è quello 
di tradurre gli obiettivi pratici del sistema in specifiche elettriche misurabili, che possano essere verificate 
attraverso prove di laboratorio e utilizzate come riferimento oggettivo a fine progetto. In questa fase è 
importante chiarire cosa può essere garantito e quali sono i limiti realistici del risultato ottenibile.  

Quando possibile, le misure di caratterizzazione possono includere confronti con antenne già in uso che non 
risultano adeguate all’applicazione. Questo approccio consente di valutare in modo concreto il 
miglioramento ottenuto con la soluzione su misura. Per rendere le misure più rappresentative, si possono 
inoltre ricreare in laboratorio e in camera anecoica condizioni il più possibile vicine a quelle di utilizzo reale. 

 

 

"I test e la validazione non sono un 

costo che rallenta la produzione, ma 

l'unico modo per evitare il costo più 

grande di tutti: produrre con assoluta 

efficienza un oggetto che non 

funziona." 

Henry Ford 
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Un aspetto importante riguarda l’interpretazione delle specifiche elettriche. 

In assenza di una conoscenza approfondita della materia, alcune grandezze possono essere fraintese. Un 
esempio tipico è il guadagno, che viene talvolta considerato come un indicatore assoluto di qualità. In realtà, 
il valore di guadagno deve essere sempre valutato in maniera critica, unitamente al diagramma di radiazione 
e alla sua coerenza con l’applicazione: un’elevata prestazione sulla carta non produce necessariamente 
benefici pratici se non è coerente con il comportamento richiesto al sistema reale.   

Un’antenna con un guadagno apparentemente elevato, ad esempio, non rappresenta necessariamente la 
scelta migliore se concentra l’energia in una direzione non utile all’applicazione o se presenta minimi di 
radiazione proprio nelle direzioni in cui il sistema deve comunicare. In questi casi, un’antenna con un 
guadagno nominale inferiore, ma con un diagramma di radiazione più coerente con lo scenario di utilizzo, 
può offrire prestazioni reali superiori. 

La validazione dei risultati non si esaurisce necessariamente nella misura. Può essere utile prevedere un 
momento di confronto, attraverso incontri dedicati, per spiegare i risultati ottenuti e collegarli agli obiettivi 
definiti all’inizio del progetto. In questo passaggio entra in gioco l’esperienza del Fornitore nel valutare come 
le prestazioni misurate in laboratorio si tradurranno nelle condizioni operative reali. 

Un ultimo elemento di chiarezza riguarda ciò che non può essere garantito. Definire fin dall’inizio i limiti del 
progetto è un segno di competenza e responsabilità tecnica. Nei casi più complessi, può essere opportuno 
prevedere uno studio di fattibilità preliminare per definire obiettivi e aspettative prima di procedere con lo 
sviluppo completo. 

Per rendere misure e validazione realmente rappresentative del risultato atteso:  

- il Cliente dovrebbe condividere aspettative realistiche sui risultati, accettare che le prestazioni vadano 
interpretate nel contesto applicativo e valutare il successo del progetto sulla base di criteri concordati; 

- il Fornitore dovrebbe definire in modo chiaro le specifiche misurabili, spiegare il significato dei risultati 
ottenuti e guidare il Cliente nella loro corretta interpretazione in relazione al sistema reale. 

Quando misure e criteri di validazione sono condivisi e compresi da entrambe le parti, il risultato del progetto 
diventa oggettivo, verificabile e allineato agli obiettivi iniziali. 

8. Tempi di progetto e pianificazione orientata alla qualità. 

Nel progetto di un’antenna su misura, le tempistiche non sono un semplice vincolo organizzativo, ma una 
variabile tecnica che incide direttamente sulla qualità del risultato finale. Pianificare correttamente i tempi 
significa creare le condizioni necessarie per svolgere ogni fase del progetto con il livello di approfondimento 
richiesto. 

Un equivoco frequente riguarda la definizione delle tempistiche iniziali. Spesso il Cliente tende a indicare 
tempi più stringenti di quelli realmente necessari, per timore che eventuali ritardi possano compromettere 

la pianificazione complessiva del proprio sistema. Questo 
approccio, se non affrontato con chiarezza, può portare ad 
aspettative non realistiche e a pressioni che non giovano al 
progetto. 

Per impostare una collaborazione efficace è invece 
fondamentale che il Cliente comunichi in modo trasparente le 
proprie reali esigenze in termini di tempi, e che il Fornitore 
condivida una valutazione seria e onesta sulla fattibilità di tali 

"In un progetto ben gestito, il tempo 

speso nella pianificazione iniziale fa 

risparmiare dieci volte tanto tempo 

nella fase di esecuzione. La fretta 

all'inizio è la madre di tutti i ritardi 

alla fine." 

Arthur C. Clarke, scienziato e scrittore 
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tempistiche rispetto ai requisiti tecnici richiesti. Solo a partire da questo confronto è possibile definire una 
pianificazione credibile. 

Durante lo svolgimento del progetto, la collaborazione continua gioca un ruolo determinante. Le tempistiche 
non dipendono esclusivamente dalle attività tecniche, ma anche dalla rapidità con cui vengono prese 
decisioni e fornite informazioni. Un referente tecnico attivo e un dialogo costante permettono di mantenere 
una previsione realistica sulla conclusione delle attività e una gestione efficace di eventuali imprevisti. 

È inoltre importante riconoscere che alcune fasi del progetto richiedono tempi tecnici non comprimibili. 

Accelerare queste fasi senza rivedere obiettivi o requisiti espone al rischio di ottenere un risultato non 
pienamente funzionale. Un Cliente consapevole sa che anticipare la consegna di un prodotto che non 
soddisfa le prestazioni richieste non è un vantaggio, ma un fattore di rischio che può portare a ritardi 
difficilmente gestibili e a un aumento dei costi complessivi. 

A seconda della complessità del progetto, la pianificazione può essere definita come una stima complessiva 
delle tempistiche oppure articolata per fasi, con momenti di verifica intermedi. In entrambi i casi, l’obiettivo 
resta quello di garantire coerenza, controllo e qualità lungo tutto il processo. 

Per pianificare il progetto in modo realistico e orientato 
alla qualità:  

- il Cliente dovrebbe comunicare con chiarezza le 
proprie esigenze temporali, assicurare decisioni 
tempestive e comprendere che il rispetto delle 
tempistiche è legato al rispetto del metodo progettuale; 

- il Fornitore dovrebbe definire tempistiche realistiche, 
segnalare con trasparenza eventuali criticità e 
proteggere i tempi tecnici necessari per garantire il 
raggiungimento delle prestazioni richieste. 

Quando tempi, priorità e modalità operative sono 
condivisi, il progetto può avanzare in modo ordinato e il 
risultato finale beneficia di un approccio orientato alla 
qualità. 

9. Conclusioni. 

Il progetto di un’antenna professionale su misura ha le maggiori probabilità di successo quando Cliente e 
Fornitore operano nella stessa direzione, condividendo fin dall’inizio obiettivi, metodo e criteri di valutazione 
del risultato. 

I temi affrontati in questo articolo — dalla chiarezza delle motivazioni tecniche alla qualità delle informazioni, 
dalla definizione dei ruoli alla gestione dei cambiamenti, dalla validazione delle prestazioni alla pianificazione 
dei tempi — non rappresentano regole astratte, ma condizioni concrete che influenzano in modo diretto 
l’esito del progetto. 

Quando queste condizioni sono rispettate, il progetto può essere affrontato con maggiore consapevolezza, i 
rischi vengono ridotti e le decisioni tecniche possono essere prese con responsabilità e trasparenza. Cliente 
e Fornitore non agiscono più come controparti con interessi contrapposti, ma come soggetti coinvolti nello 
stesso obiettivo: realizzare una soluzione efficace nel contesto applicativo previsto. È in questa visione 
condivisa, più che in qualsiasi altra condizione, che si crea il presupposto per il successo di un’antenna su 
misura.  
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In questo contesto, anche il modo in cui gli interlocutori coinvolti nel progetto si percepiscono 
reciprocamente gioca un ruolo determinante. Un rapporto efficace non può basarsi su una visione riduttiva 
delle rispettive figure. 

Il progetto viene messo a rischio quando il Cliente considera il Fornitore come un semplice esecutore, 
assimilabile a una risorsa esterna che deve limitarsi a fare ciò che gli viene richiesto, senza riconoscerne 
competenze ed esperienza. Questo approccio riduce il valore del contributo specialistico e limita la possibilità 
di individuare la soluzione più efficace per il sistema. 

Allo stesso modo, il Fornitore commette un errore quando non fa proprio l’obiettivo del Cliente, limitandosi 
a soddisfare formalmente una richiesta invece di considerare il successo del sistema come parte integrante 
del proprio compito progettuale. 

La progettazione di un’antenna su misura raggiunge i risultati attesi quando entrambe le parti riconoscono il 
proprio ruolo: il Cliente come soggetto che definisce obiettivi e contesto applicativo, il Fornitore come 
partner tecnico che assume l’obiettivo del committente come proprio e opera per raggiungerlo nel modo più 
efficace possibile.  

È in questo equilibrio, basato su rispetto, fiducia e responsabilità condivisa, che si crea il presupposto per un 
esito positivo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

"Non crediamo nei fornitori che eseguono 

semplicemente un ordine. Cerchiamo partner che 

comprendano la nostra visione globale. Se un 

partner si limita a fare ciò che chiediamo, non ci 

sta aiutando a innovare; ci sta solo aiutando a 

essere ordinari." 

Akio Morita, Sony 
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Tutte le informazioni e le esperienze riportate in questo articolo sono frutto dell'attività di  
progettazione, sviluppo e realizzazione di antenne custom professionali  

svolta da ElettroMagnetic Services Srl con il metodo AntennaSuMisura. 

 

Per domande, chiarimenti o approfondimenti in merito a questo o ad altri argomenti 
riguardanti le antenne professionali scrivi a bollini@elettromagneticservices.com 

 

Grazie per il tempo che hai dedicato alla lettura di questo articolo.  
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